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Editorial

60 años del Banco Cooperativo Coopcentral

El Padre Ramón González Parra vislumbró a la entidad como un
instrumento para brindar oportunidades a los pequeños agricultores y
empresarios de la región Santandereana y a su vez para servir de apoyo a
la gestión de las cooperativas pequeñas de la zona, hoy su idea es una
realidad consolidada en el Banco Cooperativo Coopcentral que se
constituye como el eje central del sector solidario.

Ver más>

Novedades

El Dr. Jorge Andrés López, es

nombrado como vicepresidente de

la junta de directores de COLAC.

Ver más>

Plan Castor

El tejedor de sueños
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Educación Financiera

Celebramos el mes del ahorro

Ver más>

Agenda Solidaria

Se abren inscripciones para curso

virtual sobre Finanzas Sostenibles

Ver más>

Aconteceres Cooperativos

Postales Solidarias
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Soluciones Financieras y

Comerciales

¿Ha escuchado hablar de los pagos

inmediatos?

Ver más>

Campañas del mes

Tarjetas de crédito Empresarial

Ver más>

Aniversarios

En octubre exaltamos la labor de 72 entidades que día a día trabajan en pro del desarrollo del sector cooperativo y solidario en Colombia.

15/11/24, 9:59 Nueva Revista Integración Coopcentral 2023

https://integracioncoopcentral.com 4/5

https://integracioncoopcentral.com/soluciones-financieras-2/
https://integracioncoopcentral.com/campanas-de-mes/


Banco Cooperativo Coopcentral © 2019 • Av calle 116 # 23-06/28 piso 6 edificio Business Center 116, Bogotá D.C. • PBX (+57) -6017431088 • Línea a nivel nacional 018000181088 • Correo Institucional sac@coopcentral.com.co 
DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR FINANCIERO. Dr. Darío Laguado Monsalve, suplente Dr. Carlos Fernando Durán Preciado. Teléfonos (601)5439850 /55 – 2351604 – 320 398 1187, página web www.defensorialg.com.co o correo electrónico: reclamaciones@defensorialg.com.co

0:00 / 0:14 0:00 / 0:14 0:00 / 0:14

0:00 / 0:14 0:00 / 0:14 0:00 / 0:14

15/11/24, 9:59 Nueva Revista Integración Coopcentral 2023

https://integracioncoopcentral.com 5/5

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.defensorialg.com.co%2F&data=05%7C02%7Csduarte%40coopcentral.com.co%7C764b818b3b28453ee2b508dcaa9610a1%7C0604a255b635444c8f41c5e871147c7d%7C0%7C0%7C638572808725037919%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=W68lj5%2BdmIbkEA%2Bj8C5bEaG2SWlfkEb6iFvVVyByePI%3D&reserved=0
mailto:reclamaciones@defensorialg.com.co


Número de edición: 77 Fecha de publicación: octubre 11, 2024

Suscríbete
Recibe toda la información de
nuestra revista a tu correo
electronico

Dirección de correo electrónico:
Ingresa tu correo electrónico

He leído y acepto los términos y
condiciones

Registro

Editorial

60 años del Banco Cooperativo Coopcentral
Por: Jorge Andrés López Bautista
Presidente Ejecutivo
Banco Cooperativo Coopcentral

El Padre Ramón González Parra vislumbró a la entidad como un instrumento para brindar oportunidades a los

pequeños agricultores y empresarios de la región Santandereana y a su vez para servir de apoyo a la gestión de las

cooperativas pequeñas de la zona, hoy su idea es una realidad consolidada en el Banco Cooperativo Coopcentral

que se constituye como el eje central del sector solidario.

Se concibió bajo el marco del movimiento cooperativo como un modelo que descansa bajo el postulado de la

solidaridad, con una profunda vocación social. En sus albores inició de manera modesta en un garaje del palacio

episcopal bajo la dirección del Padre Ramón y con el concurso de un empleado.

Con el transcurrir de los años y saliendo victoriosa y fortalecida de los embates del tiempo y de las circunstancias

difíciles y, claro está, con el apoyo de un gran número de personas con férreas convicciones y propósitos, se

convirtió en la institución que hoy conocemos.

Así mismo, de la mano de Visionamos, la construcción de la red Coopcentral que hoy agrupa a 166 entidades con

654 oficinas en línea, en las que cada uno de los asociados de los participantes pueden efectuar transacciones;

adicionalmente, está a la vanguardia de los retos tecnológicos que nos imponen los tiempos actuales, siendo una

de las participantes en la implementación del sistema de pagos inmediatos.

Por su parte, el Banco ha desarrollado una robusta banca digital que se propone estar al servicio de las entidades,

en permanente comunicación y coordinación con Visionamos, en el marco de permitir el fortalecimiento y

desarrollo del sector y por supuesto, en búsqueda de una mayor inclusión financiera.

Son muchos los motivos de orgullo de pertenecer a esta gran familia que se llama Coopcentral, pero también son

múltiples los retos que aún debemos sortear para obtener el crecimiento del modelo que permita mejores
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Durante estos sesenta años ha cumplido satisfactoriamente con el objetivo de fortalecer, apoyar y promover el

modelo cooperativo, en un país con grandes necesidades y con un porcentaje muy alto de su población que se

encuentra marginado de opciones de capacitación y desarrollo.

Muchos sueños se han logrado, uno de ellos con el concurso de insignes cooperativistas, la incorporación con

Coopdesarrollo que dotó a la entidad de importantes recursos que le permitieron cambiar su ámbito de acción, de

nivel regional a nacional y que abrieron la senda para su posterior conversión a Banco de naturaleza cooperativa y

para su consolidación como eje central de la actividad financiera del sector.

condiciones de desarrollo y bienestar para la población colombiana, bajo la sombrilla de los principios

cooperativos.

En esta conmemoración, extendemos nuestro agradecimiento a cada una de las entidades, directivos y

funcionarios que han contribuido a la construcción y fortalecimiento de Coopcentral. Su dedicación y esfuerzo son

parte esencial de los logros alcanzados en estos 60 años. Sigamos trabajando juntos para construir un futuro más

solidario y justo para todos.
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Cooperativas financieras en la era digital
Por Alberto Mora
Gerente COLAC
En la última década, la transformación digital ha revolucionado el sector financiero, y las cooperativas no han sido la excepción. Las tecnologías emergentes,

como la inteligencia artificial, el blockchain y el análisis de datos, están reconfigurando la forma en que estas organizaciones operan y ofrecen servicios

financieros a sus miembros. En este contexto, el papel de los líderes de las cooperativas es crucial para guiar esta transición y asegurar que se aprovechen al

máximo las oportunidades que presenta la era digital.

Las cooperativas financieras históricamente se han caracterizado por su enfoque en el bienestar de sus miembros y su compromiso con la comunidad. Sin

embargo, para mantenerse competitivas en un entorno en constante cambio, deben adoptar un enfoque proactivo hacia la transformación digital. Esto implica

no solo la incorporación de nuevas tecnologías, sino también la reestructuración de procesos internos y la mejora de la experiencia del asociado, así como

sistemas de gestión de datos hasta la oferta de servicios en línea y la adopción de tecnologías avanzadas

Las tecnologías emergentes están permitiendo a las cooperativas ofrecer servicios financieros más eficientes y personalizados. Por ejemplo, el uso de la

inteligencia artificial puede facilitar el análisis de los datos de los asociados, permitiendo una mejor comprensión de sus necesidades y preferencias. Esto, a su vez,
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puede conducir a la creación de productos financieros más adaptados a las demandas de los clientes, especialmente los jóvenes que en general no van a una

oficina, porque todo lo quieren hacer vía teléfonos inteligentes o aplicaciones que les permitan o permitirían acceder a los productos que la cooperativa pone a

su disposición, y con ello incrementar la satisfacción y lealtad de los asociados.

La gobernanza en las cooperativas financieras implica un enfoque colaborativo que promueve la participación activa de todos los miembros. En un contexto

digital, esto significa que los líderes deben estar al tanto de las herramientas tecnológicas que faciliten la toma de decisiones y la comunicación. Las plataformas

digitales no solo permiten una mayor transparencia, sino que también mejoran la capacidad de respuesta de las cooperativas ante las necesidades de sus

miembros.

Asimismo, es fundamental que las cooperativas financieras mantengan su compromiso con los principios cooperativos, incluso en un entorno digital. La

transparencia, la responsabilidad y la equidad deben seguir siendo pilares en la oferta de servicios financieros. De esta manera, las cooperativas no solo se

adaptan a la era digital, sino que también fortalecen su identidad y su conexión con los asociados.

En conclusión, la era digital presenta tanto desafíos como oportunidades para las cooperativas financieras. A través de la adopción de tecnologías emergentes y

el liderazgo visionario, estas organizaciones pueden no solo sobrevivir, sino prosperar en un panorama financiero cada vez más competitivo. La transformación

digital no es solo una opción, es una necesidad para garantizar la relevancia y el éxito a largo plazo de las cooperativas financieras.
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